
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

к заключению договора оказания услуг оператора электронной площадки 

«Доброторг» для проведения торгов по продаже имущества должников,  

стоимость которого составляет менее 100 тыс. руб.,  

в ходе процедур, применяемых в делах о банкротстве 

 

г. Москва 

                    

 

 

Понятия и сокращения, используемые в настоящей оферте 

 

Оферта – в соответствии с нормами п. 1 ст. 435 Гражданского кодекса Российской 

Федерации офертой признается адресованное одному или нескольким конкретным лицам 

предложение, которое достаточно определенно и выражает намерение лица, сделавшего 

предложение, считать себя заключившим договор с адресатом, которым будет принято 

предложение. 

 

Публичная оферта – содержащее все существенные условия договора предложение, 

из которого усматривается воля лица, делающего предложение, заключить договор на 

указанных в предложении условиях с любым, кто отзовется (п. 2 ст. 437 Гражданского 

кодекса Российской Федерации). 

 

Акцепт – в соответствии с нормами ст. 438 Гражданского кодекса Российской 

Федерации акцептом признается ответ лица, которому адресована оферта, о ее принятии. 

Акцепт должен быть полным и безоговорочным. Совершение лицом, получившим оферту, в 

срок, установленный для ее акцепта, действий по выполнению указанных в ней условий 

договора (отгрузка товаров, предоставление услуг, выполнение работ, уплата 

соответствующей суммы и т.п.) считается акцептом, если иное не предусмотрено законом, 

иными правовыми актами или не указано в оферте. 

 

ГК РФ – Гражданский кодекс Российской Федерации. 

 

Электронная площадка – программно-аппаратный комплекс, предназначенный для 

проведения торгов в электронной форме в порядке, предусмотренном законодательством 

Российской Федерации и Регламентом электронной площадки «Доброторг», доступ к 

которому предоставляется посредством сайта в сети «Интернет», размещенного по адресу: 

https://доброторг.рф/. 

 

Организатор торгов – арбитражный управляющий, являющийся членом 

саморегулируемой организации арбитражных управляющих, сведения о котором внесены в 

Единый федеральный реестр сведений о банкротстве. 

 

Оператор электронной площадки – Общество с ограниченной ответственностью 

«Доброторг» (ООО «Доброторг»), владеющее электронной площадкой, необходимыми для 

ее функционирования программно-аппаратными средствами и обеспечивающее проведение 

торгов в электронной форме, в том числе при продаже имущества должников, стоимость 

которого составляет менее 100 тыс. руб., в ходе процедур, применяемых в делах о 

банкротстве, в соответствии с законодательством Российской Федерации и Регламентом 

электронной площадки «Доброторг». 

 

Стороны – Организатор торгов и Оператор электронной площадки. 

 

1. Общие положения 

 

1.1. Оператор электронной площадки публикует настоящее предложение о 

заключении с Организатором торгов Договора оказания услуг оператора электронной 
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площадки «Доброторг» для проведения торгов по продаже имущества должников, 

стоимость которого составляет менее 100 тыс. руб., в ходе процедур, применяемых в делах 

о банкротстве (далее – Договор оказания услуг). 

1.2. В соответствии с п. 2 ст. 437 ГК РФ настоящая оферта к заключению Договора 

оказания услуг является публичной. 

1.3. Настоящая оферта вступает в силу с момента ее размещения Оператором 

электронной площадки на электронной площадке и действует до момента отзыва настоящей 

оферты Оператором электронной площадки. 

1.4. Оператор электронной площадки вправе в одностороннем порядке внести 

изменения в условия настоящей оферты либо отозвать ее. В случае изменения условий 

настоящей оферты Оператор электронной площадки размещает такие изменения на 

электронной площадке. Изменения вступают в силу в момент их размещения на электронной 

площадке. Организатор торгов соглашается и признает, что внесение изменений в 

настоящую оферту влечет за собой внесение соответствующих изменений в заключенный на 

условиях оферты и действующий между Организатором торгов и Оператором электронной 

площадки Договор оказания услуг. Организатор торгов самостоятельно отслеживает 

изменение условий настоящей оферты. В случае несогласия с изменениями Организатор 

торгов вправе расторгнуть Договор оказания услуг, заключенный на условиях настоящей 

оферты, направив письменное уведомление о расторжении Договора оказания услуг в адрес 

Оператора электронной площадки. Договор оказания услуг, заключенный на условиях 

настоящей оферты, считается расторгнутым с момента получения Оператором электронной 

площадки письменного уведомления Организатора торгов о расторжении Договора оказания 

услуг. 

1.5. Моментом полного и безоговорочного принятия Организатором торгов условий 

настоящей оферты, то есть ее акцептом в соответствии с п. 1, п. 3 ст. 438 ГК РФ, считается 

момент представления Организатором торгов Оператору электронной площадки 

посредством функционала электронной площадки заявки на регистрацию на электронной 

площадке в роли «Организатор торгов». 

1.6. Акцепт настоящей оферты, произведенный Организатором торгов согласно п. 

1.5 настоящей оферты, создает Договор оказания услуг (ст. 971 ГК РФ), заключенный на 

условиях настоящей оферты, при условии, что заявка на регистрацию на электронной 

площадке в роли «Организатор торгов» заполнена Организатором торгов в соответствии с 

требованиями Регламента электронной площадки «Доброторг» и по результатам 

рассмотрения указанной заявки Организатор торгов зарегистрирован на электронной 

площадке. 

В случае, если в процессе рассмотрения заявки Организатора торгов на регистрацию 

на электронной площадке в роли «Организатор торгов» Оператор электронной площадки 

выявит неполноту и/или несоответствие действительности (недостоверность) каких-либо 

сведений, указанных в заявке на регистрацию на электронной площадке, между Сторонами 

не возникают правоотношения по Договору оказания услуг, Договор оказания услуг 

считается незаключенным.  

 

2. Предмет Договора оказания услуг 

 

2.1. Оператор электронной площадки оказывает Организатору торгов за плату 

услуги по предоставлению доступа к электронной площадке «Доброторг» для организации 

и проведения последним торгов в электронной форме по продаже имущества должников, 

стоимость которого составляет менее 100 тыс. руб., в ходе процедур, применяемых в делах 

о банкротстве.  

2.2. Договор оказания услуг предусматривает возможность проведения 

Организатором торгов неограниченного количества торгов в электронной форме в 

отношении неограниченного количества лотов в течение срока действия Договора оказания 

услуг. 

2.3. Доступ к электронной площадке осуществляется посредством сайта в сети 

«Интернет», размещенного по адресу: https://доброторг.рф/. Регистрация на электронной 
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площадке осуществляется в порядке, предусмотренном Регламентом электронной площадки 

«Доброторг», без взимания платы. 

2.4. Порядок организации и проведения торгов в электронной форме, а также 

порядок взаимодействия Организатора торгов и Оператора электронной площадки 

устанавливается Регламентом электронной площадки «Доброторг».   

2.5. Объем обязательств Оператора электронной площадки, предусмотренный 

Договором оказания услуг и Регламентом электронной площадки «Доброторг», является 

исчерпывающим.  

 

3. Права и обязанности Сторон 

 

3.1. Организатор торгов вправе:  

3.1.1. В полном объеме реализовывать свои права Организатора торгов в порядке и 

сроки, предусмотренные Договором оказания услуг и Регламентом электронной площадки 

«Доброторг».  

3.1.2. Обращаться к Оператору электронной площадки за консультационной 

помощью по всем вопросам, связанным с работой электронной площадки.  

3.2. Оператор электронной площадки вправе:  

3.2.1. Осуществлять права Оператора электронной площадки, предусмотренные 

Договором оказания услуг и Регламентом электронной площадки «Доброторг». 

3.2.2. По своему усмотрению производить изменения программного обеспечения, 

технических характеристик и интерфейса электронной площадки.  

3.2.3. Осуществлять контроль за электронным документооборотом на электронной 

площадке, действиями Организатора торгов, осуществляемыми на электронной площадке, 

на предмет их соответствия действующему законодательству Российской Федерации, 

Регламенту электронной площадки «Доброторг».  

3.2.4. Производить проверку достоверности информации и документов, 

предоставленных Организатором торгов в ходе регистрации на электронной площадке, 

представления заявки на поведение торгов, иного использования электронной площадки. 

3.2.5. Давать рекомендации Организатору торгов по вопросам проведения торгов в 

электронной форме, иным вопросам, связанным с работой на электронной площадке.  

3.2.6. Использовать данные о торгах, проводимых Организатором торгов, при 

формировании статистики. 

3.2.7. В любое время в одностороннем порядке отказаться от исполнения 

обязательств по Договору оказания услуг в случае нарушения Организатором торгов 

обязательств по оплате услуг Оператора электронной площадки.  

3.3. Организатор торгов обязуется:  

3.3.1. Ознакомиться с Регламентом электронной площадки «Доброторг», а также с 

иной документацией и информацией, опубликованной Оператором электронной площадки, 

включая тарифы на оказание услуг оператора электронной площадки, и соблюдать их в 

полном объеме. Указанные документы размещены в открытом доступе на электронной 

площадке. Представление Организатором торгов заявки на регистрацию на электронной 

площадке в роли «Организатор торгов» подтверждает ознакомление Организатора торгов с 

требованиями вышеуказанных документов и принятие обязанности по соблюдению 

соответствующих требований. 

3.3.2. Не передавать идентифицирующие Организатора торгов данные для входа на 

электронную площадку (логин и пароль), с помощью которых осуществляется доступ к 

личному кабинету Организатора торгов, третьим лицам, обеспечить возможность доступа в 

личный кабинет Организатора торгов только надлежащим образом уполномоченных 

Организатором торгов лиц.   

3.3.3. Обеспечить полноту и достоверность документов и сведений в соответствии с 

Регламентом электронной площадки «Доброторг» и законодательством Российской 

Федерации, предоставляемых Оператору электронной площадки для совершения действий 

на электронной площадке (в том числе при регистрации на электронной площадке, 

предоставлении заявки на проведение торгов и т.п.).  



3.3.4. Информировать Оператора электронной площадки о принятии судом и 

вступлении в законную силу судебных актов, которые влекут приостановление торгов или 

отмену проведения торгов, а также об отстранении/освобождении арбитражного 

управляющего от исполнения возложенных на него обязанностей в деле о банкротстве. 

3.3.5. Принять и оплатить услуги, оказанные Оператором электронной площадки в 

соответствии с предметом Договора оказания услуг, в размере, порядке и сроки, 

предусмотренные Договором оказания услуг.  

3.3.6. Подписать акт оказания услуг в порядке и сроки, предусмотренные Договором 

оказания услуг. 

3.4. Оператор электронной площадки обязуется: 

3.4.1. Оказывать услуги Оператора электронной площадки в соответствии с 

условиями Договора оказания услуг и Регламента электронной площадки «Доброторг». 

3.4.2. Обеспечить Организатору торгов техническую возможность организации и 

проведения торгов в электронной форме на электронной площадке в порядке, 

предусмотренном Регламентом электронной площадки «Доброторг».  

Оператор электронной площадки предоставляет указанные услуги при поступлении 

от Организатора торгов заявки на проведение торгов в соответствии с Регламентом 

электронной площадки «Доброторг», а также при условии оплаты вознаграждения 

Оператора электронной площадки в соответствии с разделом 4 Договора оказания услуг. 

3.4.3. Обеспечить функционирование и работоспособность электронной площадки в 

соответствии с Регламентом электронной площадки «Доброторг».  

3.4.4. Обеспечить информационную безопасность электронной площадки в порядке, 

предусмотренном Регламентом электронной площадки «Доброторг» и законодательством 

Российской Федерации. 

3.4.5. Обеспечить потенциальным участникам торгов, организуемых Организатором 

торгов, доступ к электронной площадке и участие в торгах в порядке, предусмотренном 

Регламентом электронной площадки «Доброторг». 

3.4.6. Оказывать техническую поддержку Организатору торгов, лицам, 

представившим заявки на участие в торгах, участникам торгов при работе на электронной 

площадке в порядке, предусмотренном Регламентом электронной площадки «Доброторг».   

3.4.7. Обеспечивать неразглашение конфиденциальной информации Организатора 

торгов за исключением случаев, установленных законодательством Российской Федерации.  

Конфиденциальной информацией не являются сведения, указанные Организатором 

торгов в составе заявки на проведение торгов и размещаемые в открытом (свободном) 

доступе на электронной площадке. 

 

4. Цена договора и порядок оплаты оказанных услуг  

 

4.1. Организатор торгов оплачивает Оператору электронной площадки 

вознаграждение за предоставление доступа к электронной площадке за каждые торги, 

размещенные на электронной площадке на основании заявок Организатора торгов, согласно 

тарифам, опубликованным на электронной площадке в сети «Интернет», размещенной по 

адресу: https://доброторг.рф/. 

4.2. Основанием для расчетов Сторон является представленная Организатором 

торгов заявка на проведение торгов, а также выставленный Оператором электронной 

площадки счет на оплату. Счет на оплату направляется Оператором электронной площадки 

Организатору торгов посредством использования системы электронного документооборота, 

выбранной Оператором электронной площадки по своему усмотрению. Указанный счет 

направляется в течение 1 (одного) рабочего дня с момента представления Организатором 

торгов заявки на проведение торгов. 

4.3. Оплата услуг Оператора электронной площадки осуществляется Организатором 

торгов путем безналичного перечисления денежных средств на расчетный счет Оператора 

электронной площадки в течение 3 (трех) рабочих дней с момента выставления Оператором 

электронной площадки счета на оплату. Датой оплаты Организатором торгов оказанных 

https://доброторг.рф/


услуг Оператора электронной площадки считается дата поступления соответствующих 

денежных средств на расчетный счет Оператора электронной площадки. 

4.4. Оператор электронной площадки вправе отказать в размещении Организатором 

торгов сообщений о проведении торгов в случае неоплаты Организатором торгов услуг 

Оператора электронной площадки в порядке и сроки, предусмотренные Договором оказания 

услуг. 

4.5. Акт оказания услуг по Договору оказания услуг направляется Оператором 

электронной площадки Организатору торгов посредством использования системы 

электронного документооборота, выбранной Оператором электронной площадки по своему 

усмотрению, в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента опубликования Организатором 

торгов сообщения о проведении торгов на электронной площадке «Доброторг». 

4.6. Акт оказания услуг по Договору оказания услуг подписывается Организатором 

торгов посредством электронной подписи в срок не позднее 10 (десяти) дней с момента его 

направления Оператором электронной площадки. Услуги считаются оказанными в полном 

объеме с момента подписания акта оказания услуг. 

В случае, если в срок, установленный для подписания акта оказания услуг, 

Организатор торгов не направил Оператору электронной площадки подписанный акт 

оказания услуг, в том числе не подписал акт оказания услуг посредством использования 

системы электронного документооборота, выбранной Оператором электронной площадки 

по своему усмотрению, а также не направил Оператору электронной площадки письменные 

мотивированные замечания и возражения, услуги считаются оказанными Оператором 

электронной площадки надлежащим образом и принятыми Организатором торгов в полном 

объеме, а акт оказания услуг считается подписанным Организатором торгов.   

4.7. При отказе от Договора оказания услуг (приостановления, отмены проведения 

ранее опубликованных торгов) сумма вознаграждения, оплаченная Оператору электронной 

площадки в порядке и сроки, предусмотренные Договором оказания услуг, Организатору 

торгов не возвращается. 

4.8. Оператор электронной площадки имеет право в одностороннем порядке 

изменять размер тарифов на оказание услуг, предупредив об этом Организатора торгов 

путем размещения информации о новых тарифах на электронной площадке. Новые тарифы 

на оказание услуг Оператора электронной площадки применяются по отношению к торгам, 

заявка на проведение которых представлена Оператору электронной площадки после 

размещения на электронной площадке новых тарифов. 

 

5. Срок действия Договора оказания услуг 

  

5.1. Договор оказания услуг считается заключенным и вступает в силу с момента 

полного и безоговорочного принятия Организатором торгов условий настоящей оферты в 

соответствии с п.п. 1.5, 1.6 настоящей оферты и действует до полного исполнения 

Сторонами своих обязательств. 

5.2. В течение срока действия Договора оказания услуг Организатор торгов 

организует и проводит торги по продаже имущества неограниченного количества 

должников в ходе процедур, применяемых в делах о банкротстве. Оплата услуг Оператора 

электронной площадки осуществляется за каждые конкретные опубликованные на 

электронной площадке торги.  

 

6. Ответственность Сторон  

 

6.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение 

обязательств по Договору оказания услуг в соответствии с действующим законодательством 

Российской Федерации.  

6.2. Оператор электронной площадки не несет ответственность перед 

Организатором торгов и третьими лицами за убытки и другие негативные последствия, 

наступившие не по вине Оператора электронной площадки, в том числе, но не ограничиваясь, 

по причине: 



6.2.1. Отсутствия или выхода из строя компьютерной техники Организатора торгов 

и/или третьих лиц с необходимым набором программно-технических возможностей, 

удовлетворяющих требованиям для работы на электронной площадке;  

6.2.2. Использования Организатором торгов и/или третьими лицами 

несертифицированного и/или нелицензированного оборудования, программного 

обеспечения;  

6.2.3. Сбоев и нестабильного подключения к сети «Интернет» на стороне провайдера 

Организатора торгов и/или третьих лиц;  

6.2.4. Ограничений доступа к сети «Интернет», введенных провайдером 

Организатора торгов и/или третьих лиц;  

6.2.5. Программно-технических недостатков компьютерной техники Организатора 

торгов и/или третьих лиц;  

6.2.6. Функционирования на компьютерной технике Организатора торгов и/или 

третьих лиц вредоносных программных продуктов (вирусов);  

6.2.7. Несоблюдения Организатором торгов и/или третьими лицами правил работы 

на электронной площадке. 

6.3. Организатор торгов несет ответственность за обеспечение информационной 

безопасности (в частности, в части борьбы с вредоносными программными продуктами) при 

работе на электронной площадке. В случае повреждения программного обеспечения 

электронной площадки вредоносным программным продуктом, допущенного по вине 

Организатора торгов, последний обязуется компенсировать Оператору электронной 

площадки все убытки, причиненные таким повреждением.  

6.4. Организатор торгов несет ответственность, в том числе и перед третьими 

лицами, за ненадлежащее проведение торгов в электронной форме, несоблюдение 

утвержденного порядка проведения торгов в электронной форме по продаже имущества 

конкретного должника. 

6.5. Оператор электронной площадки не несет ответственность за убытки и другие 

негативные последствия, наступившие в результате возникновения обстоятельств, 

исключающих ответственность, которыми являются обстоятельства непреодолимой силы 

(форс-мажор) или иные обстоятельства, не зависящие от воли Оператора электронной 

площадки.  

6.6. Оператор электронной площадки не несет ответственность за действия, 

совершенные на электронной площадке Организатором торгов, противоречащие 

действующему законодательству Российской Федерации, Регламенту электронной 

площадки «Доброторг», утвержденному порядку проведения торгов в электронной форме 

по продаже имущества конкретного должника, причинившие убытки и другие негативные 

последствия третьим лицам.  

6.7. Оператор электронной площадки не несет ответственность за действия, 

совершенные на электронной площадке третьими лицами, противоречащие действующему 

законодательству Российской Федерации, Регламенту электронной площадки «Доброторг», 

причинившие убытки и другие негативные последствия Организатору торгов.  

6.8. Оператор электронной площадки не несет ответственность за действия, 

выполненные на электронной площадке неуполномоченным Организатором торгов лицом. 

Все действия, выполненные на электронной площадке лицом, указавшим данные для входа 

на электронную площадку (логин и пароль), по которым электронная площадка его 

идентифицировала как Организатора торгов, считаются совершенными надлежащим лицом, 

представляющим Организатора торгов.  

6.9. Ответственность Оператора электронной площадки наступает в случае, если 

невозможность исполнения обязанностей Организатора торгов наступила по причине 

нарушения Оператором электронной площадки условий Договора оказания услуг, 

Регламента электронной площадки «Доброторг». 

 

7. Прочие условия  

 



7.1. Неотъемлемой частью настоящей оферты является Политика ООО «Доброторг» 

в отношении обработки персональных данных, размещенная на электронной площадке. 

Принимая условия настоящей оферты посредством полного и безоговорочного акцепта, 

Организатор торгов соглашается со всеми условиями Политики ООО «Доброторг» в 

отношении обработки персональных данных.  

7.2. Все споры и разногласия, возникающие между Сторонами из Договора оказания 

услуг, рассматриваются в суде по месту нахождения Оператора электронной площадки в 

порядке, установленном законодательством Российской Федерации.  

7.3. В ходе исполнения Договора оказания услуг Стороны осуществляют обмен 

документами, отправляемыми/получаемыми посредством использования системы 

электронного документооборота, выбранной Оператором электронной площадки по своему 

усмотрению. 

Стороны признают наличие электронной подписи Стороны надлежащим 

доказательством того, что документ исходит от Стороны по Договору оказания услуг.  

 

Оператор электронной площадки: 

ООО «Доброторг» 

Адрес: 109544, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Таганский, ул. Международная, 

д. 15А, помещ. 504 

Почтовый адрес: 109029, г. Москва, а/я 15 

ОГРН 5157746026170 

ИНН 7709476226 

КПП 770901001 

Р/с 40702810300000116988 

Филиал «Центральный» Банка ВТБ (ПАО) в г. Москве 

к/с 30101810145250000411 

БИК 044525411 

Тел. 8 495 109 80 00 

Е-mail: lot@dobrotorg.org 

 


